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Absztrakt

Cél: Az Egyesiilt Allamokban miik6d8, 6nkéntesekbdl 4116 rendészeti szerve-
zet, a New York-i segédrenddrség bemutatasa, mitkodése, sszetétele, a ra vo-
natkoz6 szabalyozasok megismertetése.

Médszertan: A tanulméany a New York allamban és New York varosaban 1ét-
rejott onkéntes szervezetet érintd fontosabb kérdéseket vazolja fel a New York
allamban és New York varosaban létrejott onkéntes szervezetet érinté fonto-
sabb kérdéseket, ezek kozott az Osszetételt, a miikddést, a tisztségeket, a hatas-
kordket, a tagsagra vonatkozo legfontosabb jellemzdket, néhany parhuzamot
vonva a hazai és példaul a brit 6nkéntesek szerepvallalasaval.
Megallapitasok: A szerzok a segédrendészeti program jelentOs szerepét vila-
gitjak meg a kozrend, kdzbiztonsag megteremtésében €s fenntartasaban, ramu-
tatva, hogy a ,,szemek ¢s fiilek” milyen fontos sszetevdi a lakossag szubjektiv
biztonsagérzete erdsitésének.

Erték: A tanulmany szerzéji az dnkéntes szervezeti mitkodés atfogd tudoma-
nyos kutatasahoz, feltérképezéséhez kivannak hozzajarulni, felismerve annak
tényét, hogy a kutatott téma a blinmegel6zés, a kdzrend, a kozbiztonsag fenn-
tartasdban vald onkéntesi kozremiikodés folyamatosan iddszerti kérdés, az on-
kéntesek szerepvallalasa fontos és jelentOs segitség a rendOrség szamara.
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Abstract

Aim: A detailed presentation of the legislation affecting the operation of the
auxiliary police, which contributes to the establishment and maintenance of
public order and public safety, and a tangential presentation of other legislation,
highlighting the process and the most important stages of legal development.
Methodology: the author of the study, as a practising law enforcement profes-
sional and a practising vigilante, summarises the development of the legisla-
tion affecting the operation of the vigilante service, the main provisions of the
existing norms and their significance, focusing primarily on the Vigilante Act
and other related regulations.

Findings: The author draws attention to the essence of operating within a reg-
ulated framework in order to contribute effectively and lawfully to the creation
and maintenance of public safety, shedding light on the need for regulation, its
detail and adequacy, and providing an insight into the everyday workings of
the Auxiliary police.

Value: The author of the study wishes to contribute to the comprehensive scien-
tific research and mapping of the operation of vigilance, recognizing the fact that
the researched topic is the prevention of crime, civil participation in the main-
tenance of public order and public safety, and therefore the cooperation of law
enforcement is a constantly topical issue, because in the current circumstances
the role of the auxiliary police is an indispensable aid to the police.

Keywords: auxiliary police, auxiliary police officer, public order, public safety

Az onkéntesség fejlédése az Amerikai Egyesiilt Allamokban

Az onkéntesség a rendvédelmi szervek munkéja mellett meglehetosen régre
nyulik vissza. A rendérok munkéjat 6nkéntes, nem hivatasos szervek szinte
minden orszagban tdmogatjak, bar ezek felhatalmazasi kore és gyakorlataik
eltéréek egymastol. Tekintve, hogy minden orszagban mas a bevett gyakorlat,
igy ezen Onkéntes szervezetek tobbféle formaban és elnevezéssel mitkddnek.
K6z06s céljuk azonban, hogy segitsék a hivatasos szervek munkajat elsésorban
a kozrend fenntartasaban és a blincselekmények megeldzésében.
Orszagunkban a civil biinmegel6zési szerv szerepét a polgarérség tolti be, mely
torvényi felhatalmazas alapjan a renddrség fontos stratégiai partnereként végzi
tevékenységét. A magyar példaval ellentétben szamos olyan nemzetk6zi szer-
vezettel taldlkozhatunk, melyek bar 6nkéntes alapon szervezddtek, feladataikat
¢s felhatalmazasukat tekintve szinte megegyez6 teenddket latnak el a hivatasos
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renddrség mellett. [lyen példaként emlithetd az Egyesiilt Kiralysagban a brit
rendOrség Special Constabulary elnevezési specialis onkéntes allomanya, vagy
a dolgozatom alapjat adé New York-i Segédrendészeti Program (Kardos, 2025).

Az 6nkéntesség szamos formajaval taldlkozhatunk az Amerikai Egyesiilt Al-
lamok teriiletén, ahol nagy szamban mitkddnek civil dnvédelmi és a kozbizton-
sagot segit6 szervezetek. Az Egyesiilt Allamok jogi rendszerét tekintve fontos
kiemelni, hogy bar egy kozponti kormany fogja 6ssze az orszag miikodését, az
Otven allam sajat jogszabalyokat alkothat, és ezek szerint allamonként eltérd
szabalyok vonatkoznak a lakosokra. Ez a foderativ berendezkedés ezek alap-
jan a civil 6nvédelmi szervezetekre is érvényes, melyet szemlétet az a tény,
hogy allamonként mas elnevezéssel illetik az 6nkénteseket. Az dnkéntesekre
hasznalhatjak a reserve (tartalékos), mashol auxiliary (segédrendor) kifejezést,
mely allamonként eltéré (Christian & Kardos, 2019). Ahogyan megnevezé-
siikben, igy miikodésiikben és tevékenységi koriikben is allamonként eltéro-
ek ezek a szervezetek, melyek nem kizarolag a renddérséggel, hanem a sajatos
kozigazgatasi viszonyoknak kdszonhetben a helyi serifthivatalokkal is szoros
egyiittmiikodésben dolgoznak.

Az Egyesiilt Allamokban az 6nkéntes rendszer kialakulasa egészen a II. vi-
laghaboru idejére nyulik vissza. Ekkor alakultak meg ugyanis az els6 olyan ci-
vil védelmi szervezetek, melyek a renddrség és a tlizoltosag munkajat segitet-
ték. A civil binmegel6zési tevékenységgel kapcsolatos jogszabaly 1950-ben
1épett életbe, amikor a Kongresszus létrehozott egy orszagos programot, mely
elsddleges feladatanak a kdzbiztonsag védelmét, a baleset-megeldzést és a civil
kontroll erdsitését tlizte ki. Ezek mellett szerepelt az is, hogy az dnkénteseknek
lehetdséget biztositottak elsdsegélynyujtasi tevékenységekben vald részvételre
(Christian & Kardos, 2019).

A kovetkez6 fontos 1épésre 1967-ben keriilt sor, amikor New York varos 6n-
korményzata a New York-i Rendér-fokapitanysaggal (tovabbiakban: NYDP)
kozosen létrehozta az Auxiliary Police programot (a polgarérség amerikai meg-
feleldjét). Ez a civil szervezddés nem volt Gjkeletli, ugyanis méar korabban is
mitkodott, csupan nem kozvetleniil az NYDP feliigyelete ala tartozott, hanem
arégi Polgari Védelmi Hivatal iranyitasa ala. Ezzel amellett, hogy hivatalosan
is az NYDP kozvetlen irdnyitasa ala keriilt a szervezet, formalizaltak is szerepii-
ket. Ett6l kezdve ahhoz, hogy valaki a program tagja lehessen kotelezové tettek
egy 16 héten at tarto, heti 48 oras kiképzést, ahol a tanuldk olyan ismereteket
sajatithattak el, mint a jog, az elsdsegélynyujtas, az intézkedéstaktika, valamint
aradiohasznalat. Az NYDP égisze alatt a segédrendorok szamara bevezetésre
keriilt az egységes egyenruha is. Miutan a segédrenddrok elvégezték a kotele-
z0 alapkiképzést, utana megkaptak ezeket az egyenruhdkat, majd ezt kovetden
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megkezdhették munkajukat. Munkajuk soran elsdsorban arra torekedtek, hogy
minél biztonsagosabba tehessék a kozlekedést, ennek keretein beliil a metrod
vonalakon, valamint kik6tokben jaréroztek, mindezek mellett pedig a Szom-
szedok egymasert mozgalom fejlesztésében is részt vettek (Greenberg, 1978).

Az 1980-as évek végére és az 1990-es évek elejére New Yorkban ugrasszeriien
megndtt a biincselekmények szama. Kiilondsen a metroban és mas tomegkozle-
kedési eszk6zokon szaporodtak a vagyon elleni biinesetek, mellyel parhuzamo-
san a kabitdszer birtoklassal és arulassal kapcsolatos blincselekmények is egy-
re elszaporodtak. 1990-ben William Bratton keriilt a New York-i Kozlekedési
Renddrség élére, aki egy, mar a hetvenes években bevalt modszert vetett be. Ez
nem volt més, mint a civil ruhas rendérok utaztatasa és bevetése a problémas
korzetekben és kdzlekedési vonalakon. Ennek a médszernek az alkalmazasa-
val harom év alatt egyharmadaval csokkentette a blincselekmények szamat az
1300 km-es metrohalézaton. Ez 6sszecsengett Rudolph Giuliani 1993-as New
York-i polgdrmesteri kampéanyanak kozponti igéretével, miszerint Gjra bizton-
sagossa ¢és élhetove teszi New Yorkot. Giuliani (aki korabban Dél-New York
iigyészeként tevékenykedett) pontosan tudta, milyen 1épések sziikségesek a bii-
ndz¢€s visszaszoritasahoz, és megvalasztasat kovetden azonnal renddrfokapi-
tannya nevezte ki Brattont, aki lendiiletes reformokba kezdett. Hétezer fovel
novelte a rendorség 1étszamat és atszervezte a szervezetet. Az ekkorra kialakult
aggaszto biztonsagi helyzetben mindenkire sziiksége volt az NYPD-nek, igy
kiilondsen felértékelddott a segédrenddérok szerepe és jelenléte is. Mivel a se-
gédrenddrok egyenruhat viseltek, mar puszta jelenlétiik is ndvelte az emberek
biztonsagérzetét (Christian, 2011).

E valtozasok a hires z€ro tolerancia elvben csucsosodtak ki, amelynek lényege
szerint minden mértéki jogsértést fel kell szamolni, mert ha egy szabalyszegést
megtorlatlanul hagynak, az gyorsan tovabbi jogsértésekhez vezet, és az alaas-
sa a torvények iranti kozbizalmat. Ennek értelmében olyan blincselekmények sem
maradhattak megtorlas nélkiil, mint egy bliccelés, egy betort ablak, vagy akar egy
utca elhanyagoldsa. A blindzés elleni harcot tehat alulrol kell kezdeni, a ,,pitianer”
blincselekmények kovetkezetes iildozésével, amely harcban mindenkire sziikség
van. New Yorkban egy 1j jelszo is megfogalmazodott ebben az idében: Courtesy,
Professionalism, Respect (udvariassag, szakmaisag, tisztelet) (Christian, 2011).

A tragikus 2001. szeptember 11-i terrortdmadas alapjaiban rengette meg nem
csak a nemzetkdzi, de kiillonosen az amerikai biztonsagi szektort. Ezt kvetden
a biztonsag és annak garantalasa még inkabb feler6sodott. Ennek értelmében
meég nagyobb jelentéséget kaptak a segédrendorok jelzései is, amelyek érdemi
segitséget nyljtottak a New York-i Renddr-fokapitanysagnak a biincselekmé-
nyek felderitésében.
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Ezen ndvekvd biztonsagpolitikai nyomas hatasara sziiletett meg a 2002-ben
inditott Volunteers in Police Service (VIPS — 6nkéntesek a rendészetben) elne-
vezésii program. A 2001. szeptember 11-i terrortimadas az Egyesiilt Allamok
biztonsagi berendezkedését joforman alapjaiban rengette meg, és azt kdvetden
szamos, a biztonsag eldsegitését célzo program sziiletett. Ezek kdzott a prog-
ramok kozdtt indult el George W. Bush elndksége idején a VIPS is. A program
egyfajta esernyd-szervezetként miikddik, amely a haldzataba tartozo szerveze-
tek 0sszefogasan és koordinalasan dolgozik. Amellett, hogy pénziigyileg tdmo-
gatja azokat a civil, onkéntes szervezeteket, melyek célja a biiniildézés elleni
harc és a biztonsag garantalasa, amellett informaciokat és er6forrasokat oszt
meg a részes szervezetekkel (URLT1).

A halozat sikerességét és az onkéntes rendszer nemzeti fontossagat igazolja, hogy
2012-re kozel 2180 szervezet, mintegy 244 000 f6s 1étszammal tartozott a VIPS
ala (Albrecht, 2017). A VI PS programon beliil kiilén emlitést érdemel a jelen ta-
nulmany fékuszaban alldo New York-i Segédrenddri Program, amely az egyik leg-
jelentdsebb és legismertebb példa az amerikai 6nkéntes rendészeti kooperaciora.

Egy tragikus esemény nyoman 2007-ben a segédrendérok alapképzését ki-
egészitették a fegyveres tamadasok elleni védekezés témakaorével, majd 2008-
ban az 6nvédelmi képzés részévé tették a terrorelharitasi felkészitést is. A se-
gédrendorok szamara meghataroztak a kdtelezden teljesitendd havi szolgalati
orak szamat, és deklaraltak, hogy a program létszamat 4500 f6rél 8000 fore
kell emelni (Christian & Kardos, 2019).

Segédrendérnek csak az jelentkezhetett, aki bizonyos sztenderd, elre rog-
zitett elvarasoknak megfelelt. Ennek az értelmében minden olyan feddhetet-
len eldéletli amerikai allampolgéar, vagy hivatalosan az orszagban tart6zkodo
kiilfoldi allampolgar jelentkezhetett dnkéntesnek, aki elmult 17 éves, de nem
toltotte be a 64. életévét, New Yorkban élt vagy dolgozott, megfelelden tudott
angol nyelven kommunikalni szoban és irasban is, illetve megfelelo egészség-
iigyi allapotban volt. Ha ezen kritériumoknak megfelelt a jelentkezd, akkor ezt
kovetden adhatta be jelentkezését a szervezethez, melynek sikeres elbiralasat
kovetden részt kellett vennie az alapkiképzésen (Christian, 2011).

Az ekkor Gjoncként belépd segédrendoérok a kotelezd alapképzés elvégzését
kovetden jellemzden jaror szolgalatokat lattak el, minden esetben a hivatasos
rendérség szigoru szakmai feliigyelete mellett. Munkajuk teljesitése soran olyan
szabalyok vonatkoztak rajuk, mint hogy nem tarthattak maguknal fegyvert vagy
az ¢élet kioltasara alkalmas eszkdzt, és csak hivatasos rendor kiséretében jaroroz-
hettek, illetve allithattak meg igazolasi célzattal gépjarmiivet. Ahhoz is elvaras
volt a kiilon vizsga letétele, hogy a renddrség tulajdonat képzo kerékparokkal
vagy rendérautokkal jarérézzenek (Christian, 2011).
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A megnovelt onkéntes rendorok szama meghozta a vart eredményeket. Annak
kdszonhetden, hogy a civil allampolgéarok egyre tobb egyenruhassal talalkoztak
az utcdkon, az egyre inkabb elharapodzo biincselekmények kezdtek csdkkenni,
ezzel parhuzamosan pedig a kollektiv biztonsagérzet ndvekedett.

New York-i Auxiliary Police Program

New York varosaban az dnkéntes rendérok munkajat 6sszefogd és koordinalo
program, az ugynevezett New York-i Segédrendészeti Program (Auxiliary Police
Program), mely az Egyesiilt Allamok legnagyobb onkéntességen alapuld programyja,
tobb ezer segédrenddrrel, akik évente tobb mint egymillié 6ranyi kozszolgalatot
teljesitenek. Az Auxiliary, azaz segédrendér ebben a formaban egyszerre jelenti
magat a programot, illetve azokat a segédrendéroket, akik ezen beliil onkéntesen
tamogatjak a helyi renddérdrsot, az egyes rendOrségi teriileteket és a kozlekedési
korzeteket, azzal, hogy ,,a kozdsség szemei és fiilei” szerepét toltik be (URL2).
2010-ben az NYDP kiadta az Auxiliary Police Guide cimii kézikdnyvét (NYPD,
2010), mely a segédrenddrség hivatalos szolgalati és viselkedési kézikdnyve. Dol-
gozatom fennmarado részében e dokumentum felhasznalasaval igyekszem mi-
nél részletesebben bemutatni a Segédrendészeti Programot és annak mitkodését.

Auxiliary Police Program

Az Auxiliary Police Program, avagy a New York-i Segédrendészeti Program
az Amerikai Egyesiilt Allamok legnagyobb és egyik legelismertebb onkéntes
blinmegelézési kezdeményezése €s szervezete.

Ahogyan a Auxiliary Police Guide cim{ kézikdnyv is megjegyzi, a program-
ban valo részvétel lehetdséget kinal az allampolgaroknak, hogy megismer-
kedjenek a rend6ri munka alapjaival, megértsék a renddérség célkitiizéseit és
muikodését, valamint aktivan tdmogassak a varos kozrendjének és kdzbizton-
saganak fenntartasat.

A kezdeményezés egyik legfobb célja és kiildetése nem mas, minthogy erdsit-
se a rendorség és a kozosség kozotti kolesonos tiszteletet €s megértést. Ennek
fontossaga abban rejlik, hogy igy kialakul egy kdzos bizalmon alapuld kapcsolat,
amely segithet elmélyiteni a kooperaciot a hivatasos szervek és a civil lakossag
kozott. Ez a széles korl egytittmiikodés pedig 6sszességében hozzajarulhat ah-
hoz, hogy maga a rendéri munka is effektivebb lehessen.

A programnak alapjaraton harom célja és kiildetése van. Az els6 célja termé-
szetesen az, hogy hozzajaruljon a toérvények betartatdshoz. Emellett a program
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aktivan tAmogatja az NYPD kozosségi kapcsolatokra iranyuld torekvéseit is,
mellyel hangstlyozza a rendorség €s a kozosség kdlesonos fliggdségét és part-
nerségét a kozrend megdrzésében és a blinmegeldzésben. Végiil, de nem utolso
sorban pedig harmadik célja nem més, mint hogy a segédrenddroket felkészitse
és bevonja a rendészeti feladatok ellatasaba, példaul azzal, hogy vészhelyzetek
soran a segédrend6rok a hivatasos allomannyal egyiittmiikodve tevékenyked-
nek (NYPD, 2010).

A Segédrendészeti Osztaly felépitése és miikodése

A programban tobb ezer elkdtelezett segédrendor vesz részt, akik faradhatatlan
munkajukkal hozzéjarulnak ahhoz, hogy a varos kdzbiztonsagat javitani tudjak.
Az segédrenddroket ugy is nevezhetjiik, mint az NYDP szemei és fiilei, akik
megfigyeléseikkel, jarérszolgalatukkal €s jelentéseikkel tdmogatjak a hivata-
sos allomany munkajat.

A program jogszabalyi alapjai egészen 1951-ig nytlnak vissza, a New York
State Defense Emergency Act-ig, amely keretet szabott az allami és helyi polgari
védelemnek. Ez a térvény lehetévé tette, hogy a hivatasos renddrségi szervek
onkénteseket toborozzanak, kiképezzenek ¢és felszereljenek a rendorség tamoga-
tasara vészhelyzetek és természeti katasztrofak idején (Defense Emergency Act,
1951). Ezt kés6bb az 1967. évi 51. szamu €s az 1975. évi 38. szamu végrehajta-
si rendelet egészitette ki, amelyek pontosan meghataroztak a varos felelosségét
a segédrendészeti program iranyitasaban és miikodtetésében (NYPD, 2010).

A program legfobb iranyitasat az NYDP rendérfokapitanya latja el, 6 felel
ugyanis a segédrendészeti rendszer mitkodéséért és feliigyeletéért, valamint
a varos politikai vezetése altal megfogalmazott iranyvonalak megvalosulasa-
ért. A mitkddéssel kapcsolatos napi operativ, adminisztrativ és koordinacios,
feliigyeleti feladatok ellatasa pedig az ugynevezett Segédrendészeti Osztaly
parancsnokanak vezetése ala tartozik.

Annak érdekében, hogy a program egyes teriileti egységei is effektiven mii-
kddjenek, azt a kertileti és tranzitparancsnokok, valamint a kijeldlt feliigyeld
tisztek iranyitjak. Az 6 legfontosabb feladatuk, hogy biztositsak a megfeleld
szamu ¢s jol képzett segédrendor jelenlétét, akik vészhelyzet vagy természeti
katasztrofa esetén képesek hatékonyan tamogatni a hivatasos renddrség mun-
kajat, mindemellett pedig jar6rszolgalataikkal aktivan hozzajarulnak a biinmeg-
el6zéshez és a kdzrend fenntartasahoz.

A segédrenddrok statuszat tekintve fontos kiemelni, hogy 6k nem mindsiilnek
hivatasos renddrnek, ezaltal nincs joguk kényszeritd erd alkalmazasara vagy
letartoztatasra. Ugyanakkor polgari védelmi vészhelyzet esetén a renddrbiztos
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kiilon engedéllyel olyan statuszt adhat szamukra, amely ideiglenesen kiterjesz-
tett jogosultsagokkal ruhazza fel a 6ket (NYPD, 2010).

A segédrendészet, mint tevékenység, annak alapelvei

A kézikdnyv alapan a segédrendor legalapvetobb feladata, hogy munkavégzé-
se soran szeme elott tartsa az NYDP-vel valo egyiittmiikddést. A programban
szolgalatot teljesito segédrenddrdk célja, hogy hitelesen képviseljék az NYPD
értékeit, mikozben kdzvetleniil is hozzajarulnak a kdzbiztonsag erésitéséhez.

Munkajuk soran elvaras, hogy a kézikonyvben foglaltak mellett New York
allam és varos szabalyait is betartsak. Minden koriilmények kdzott megdrzik
személyes integritasukat, professzionalis megjelenésiiket és viselkedésiiket.

A kozosséggel egyiittmiikodve torekszenek arra, hogy az emberi élet és mél-
tosag tisztelete vezérelje minden cselekedetiiket. A szolgalat soran udvarias-
sagot, fegyelmezettséget és tiszteletet tantisitanak, ezzel is erdsitve a lakossag
bizalmat a rend6rség irant.

A segédrend6rok onkéntes alapon végzik feladataikat, anyagi juttatas nélkiil,
kizarolag a kozosség szolgalatanak elhivatottsagaval.

A kézikdnyv szigoruan tiltja barmilyen ajandék, halapénz vagy anyagi ellen-
szolgaltatas elfogadasat, mivel az ellentétes lenne a program szellemiségével és
veszélyeztetné annak magas szintli szakmai és erkolcsi integritasat (NYPD, 2010).

A vezetdi feladatok rendszere

Az NYDP renddrfokapitanyanak kozvetlen feliigyelete alatt a Segédrendészeti
Osztaly parancsnoka felelGs a program teljes kori iranyitasaért és szervezéséért.

Feladatai k6z¢€ tartozik a személyi allomany mikddésének feliigyelete, a to-
borzas, képzés ¢és felszerelés biztositasa, valamint a program mindennapi mi-
kodésének koordinalasa.

A Segédrendészeti Osztaly parancsnoka a kijelolt koordinatorok segitségével
olyan adminisztrativ feladatok ellatasaért is felelds, mint példaul a szolgalati
orak (APS'#36 — Monthly Activity Report) és az azok alatt szerzett informaciok
(APS #44 — Information/Observation Report) 0sszegzése, a szolgélathoz sziik-
séges felszerelések és egyéb eszkdzok nyilvantartasa (példaul golyoallé mellé-
nyek, radiok), vészhelyzeti bevetési listak (mobilization rosters), valamint a se-
gédrendorok képzéseinek nyilvantartasa és frissitése, végiil, de nem utols6 sorban
pedig a fegyelmi eljarasokrol és eléléptetésekrol sz616 nyilvantartasok vezetése.

1 APS = Auxiliary Police Section (Segédrendészeti Osztaly bels6 adminisztrativ jel6lése).
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A parancsnok dont a fegyelmi ligyekben, iranyelveket ad ki a részleg miiko-
désére vonatkozoan, valamint a kiilonbdz6 szintii képzési programok folyama-
tos fejlesztésén dolgozik.

Feladata tovabba a segédrendorok felszerelésének nyilvantartasa és ellendr-
zése, valamint a helyszini ellenérzések és vizsgalatok lefolytatasa is.

Kapcsolatot tart a Varosi Siirg6sségi Kezeldirodaval (Emergency Management
Office), javaslatot tesz eldléptetésekre és elismerésekre, és altalanos feliigyele-
tet gyakorol a program miikodése felett.

A keritileti és helyi parancsnokok a program hatékony megvalositasaért felelo-
sek, amely keretein belill gondoskodnak a sziikséges 1étszamrol, a szolgalatok
szervezésérol és a szabalyzat betartasarol.

Ezzel biztositjak, hogy a segédrenddrség egységei megbizhatd timogatast
nyUjtsanak az NYPD szamara, kiilondsen vészhelyzetek, illetve tomegrendez-
vények idején (NYPD, 2010).

A segédrendorség szervezete, illetékessége

A New York-i Segédrendészeti Program szervezeti felépitését is részletesen tag-
lalja a kézikonyv. A segédrenddrség sszesen nyolc alegységbol épiil fel, me-
lyeket funkcionalis vagy foldrajzi szempontok alapjan alkottak meg.

Az els6 f0 egységet a Segédrendészeti Kozpont (Auxiliary Police Headquar-
ters Section) adja. Ez az egység felel a varosi szintii feliigyeletért, a napi admi-
nisztrativ és személyiigyekkel kapcsolatos feladatokért, avagy a képzésekért,
nyilvantartasokért, fegyelmi eljarasokért és toborzassal kapcsolatos feladatokeért.

A kovetkezo f6 egységek az ugynevezett keriileti egységek (Patrol Borough
Units), amelyek New York 6t nagy keriiletében (Manhattan, Bronx, Brooklyn,
Queens, Staten Island) mikddnek, és az ezekhez tartozo kertileti renddrkapi-
tanysagok munkajat segitik. Legfobb feladataik kozott az altalanos blinmegeld-
z¢si tevékenységen tilmenden kiemelkedden fontos a jarérozés.

Ezeken a keriileti egységeken beliil miikodnek tovabba a kisebb Orjarati kerii-
leti egységek (Patrol Precinct Units). Ezek a jarér6z6 csoportok felelések a ko-
z0Osségi biinmegeldzés és rendfenntartas tAmogatasaért.

Szintén meghatarozo egységek az igynevezett lakasiigyi egységek (Housing
Units). Ezek olyan, a rendOrség altal kijelolt sziikebb teriileteken (Public Servi-
ce Areas) segitik a hivatasos rendorség munkajat, mint példaul a lakoovezetek.

A program keretében kiilon alegységek mitkddnek, melyek kimondottan a kdz-
lekedés teriiletén dolgoznak. A tranzit egységek (Transit Units) jellemzéen
a metrovonalak és zsufolt kdzlekedési csomopontok kdrnyezetében felelosek
arend és az utasbiztonsag biztositasaért.
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Szintén kiilon egység miikddik a kikotok biztositasara. Ezek az ugynevezett
kikotoi egységek (Harbor Units) a vizi utvonalakon, kikotékben és part menti
teriileteken latjak el feladataikat.

A gépjarmi forgalom iranyitas teriiletén még két tovabbi alegység mikodését
érdemes kiemelni. Ezek koziil az egyik alegységtipus az autopalyak ellendrzé-
séért felelos egységek (Highway Units), melyek a varosi gyorsforgalmi titvona-
lakon (Highway Districts 1, 2, 3 és 5) teljesitenek szolgalatot. Mellettiik kiilon
alegységként miikddik a Manhattani Forgalmi Egység (Manhattan Traffic Task
Force), amely foként Manhattanben végzi tevékenységét, tamogatva a kozleke-
dés iranyitasat és tomegrendezvények biztositasat (NYPD, 2010).

A segédrendorség hierarchidjanak bemutatasa

Az el6z0 fejezetben bemutatasra keriilt a nyolc alegység, melyek megadjak a se-
gédrendOrség szervezeti strukturajat. A segédrenddérségben azonban —a hivata-
sos rendvédelmi szervekhez hasonldan — szigoru hierarchia uralkodik, melyet
ebben a fejezetben részletesen vizsgalok.

A Segédrendészeti Program félkatonai jellegii, amely azt jelenti, hogy tagjai
az NYPD kotelékébe tartozo hivatasos rendorok és a segédrendészeti feliigye-
16k feliigyelete alatt tevékenykednek.

Egy olyan szituacid esetén, amely mind a segédrendér, mind a hivatasos
rendor beavatkozasat igényli, akkor a szolgalatban jelen 1€v0 hivatisos rendér
a helyszinen atveszi a parancsnoksagot az osztalyvezetd megérkezéséig. A se-
gédrendorség tagja rangtol fliggetleniil semmilyen koriilmények kozott nem ad-
hat, illetve nem is probalhat parancsokat vagy utasitasokat adni a New York-i
renddrség barmely hivatasos alkalmazottjanak.

Minden segédrendérnek besorolastol fliggetleniil kovetnie kell €s be kell tar-
tania a parancsnoki lanc minden szabalyat az osztalyt érint6 ligyekben.

Ahogyan korabban emlitettem, a segédrendérok az NYPD ,,szemei ¢és fiilei”,
akik elsddleges feladata a jarérozés, a megfigyelés és a jelentés. Tekintve, hogy
nem mindsiilnek hivatasos rendérnek, igy hataskoreik a maganszemélyi jogo-
sultsagokkal esnek egybe, kivéve kiilonleges polgari védelmi sziikséghelyzet
esetén, amikor plusz jogkorokkel ruhazhatja fel ket az NYPD (NYPD, 2010).

A segédrendorségi szervezet hierarchikus felépitésii, feladatai a parancsnoki
szinteken keresztill vilagosan meghatarozottak. A rendszer célja, hogy bizto-
sitsa az egységes iranyitast, a fegyelmet, valamint a segédrendérok hatékony
tamogatasat a rendfenntartdsban. A vezetdi szintek a kertileti (borough/bureau),
illetve helyi parancsnoksagi (precinct/command) szinteken miikodnek, mind-
két esetben meghatarozott tiszti és feliigyeldi beosztasokkal.
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Keriileti szint (borough/bureau)

Ennek a szintnek a feladatait és munkajat a legegyszeriibben gy lehetne 6sz-
szefoglalni, hogy a segédrenddrségi egységek tevékenységét koordinalja, az
elozetesen meghatarozott iranyelvek végrehajtasat ellenérzi, valamint a rend-
Orségi és kozosségi kapcsolatok fenntartasan és erdsitésén dolgozik.

Ezen a szinten a segédrenddrségi keriileti parancsnok (Auxiliary Borough
Commander) felel a keriiletéhez tartozd egységek iranyitasaért és miikodéséért.
Olyan feladatok tartoznak munkajahoz, mint a személyi allomany vezetése, el-
lendrzése, az egységek kozotti egylittmikodés eldsegitése, a toborzasi és képzési
tevékenységek feliigyelete, havi értekezletek és éves értekelések lebonyolita-
sa, a fegyelmi és jutalmazasi javaslatok feliilvizsgalata, valamint a rendkiviili
események (példaul tdmegrendezvények, vészhelyzetek) kezelése. Mindezek
mellett jelentésekkel l1atja el a felsdbb renddri vezetést a szervezet munkajarol.

A rangsorban a kovetkez0 szinten a segédrenddrségi keriileti ligyvezeto tiszt
(Auxiliary Borough Executive Officer) all, aki a parancsnok helyettese, és an-
nak tavollétében teljes jogkdrrel irdnyitja a keriileti egységet. Legfébb felada-
ta az operativ és adminisztrativ mitkkodés biztositasa, a toborzasi kampanyok és
ko6zosségi programok megszervezése, valamint az eseményekre valé személyi
felkésziiltség ellenorzése.

A kovetkez0 szinten a segédrendOrségi keriileti adjutans (Auxiliary Borough
Adjutant), avagy a fegyelmi és adminisztrativ tigyek iranyitéja all. O az, aki
a szervezeten beliil ligyel a teljes dokumentacié meglétére, elokésziti és le-
folytatja a fegyelmi vizsgalatokat, értékeli a személyi allomanyt, valamint ta-
nacsadéssal segiti feletteseit arra vonatkozoélag hogyan lehetne javitani a szer-
vezet miikodésén.

Az adjutans alatti szinten végiil a miiveleti és adminisztrativ vezetdk allnak.
A miiveleti parancsnokok (Operations Commander) a terepen zajlo (példaul ren-
dezvénybiztositas) feladatok feliigyeletéért felel6sek. A keriileti adminisztrator
pedig gondoskodik a jelentések, nyilvantartasok, védofelszerelések és azono-
sitok pontos kezelésérol. Végiil, de nem utolsé sorban pedig a tervezési és spe-
cialis projektekért felelds tiszt az 4j kezdeményezések, programok és kommu-
nikacids anyagok kidolgozasaért felel (NYPD, 2010).

Segédrenddrségi vezetés parancsnoksagi szinten

Mig a keriileti egységek nagyobb foldrajzi teriilethez tartozo6 egységek mun-
kajat koordinaljak, addig a helyi, joval kisebb teriiletet koordinalo egységek
feleldsek a szervezet napi miikodéséért és a jardrszolgalatok szervezéséért. Ez
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az a szint, ahol a kdzvetlen kapcsolat a segédrenddrok és a renddrség kozott
a gyakorlatban megvalosul.

A helyi egység napi munkdjat a parancsnok tiszt (Auxiliary Commanding Of-
ficer) vezeti. Az 6 felel6ssége, hogy biztositsa az egység hatékony és fegyel-
mezett mikodését, megszervezze, majd késobb értékelje a jarérszolgalatot,
feliigyelje, hogy a felszerelések karbantartasa eldirasok szerint megtorténik-e.
Mindemellett havi allomanygyiilések és megbeszélések keretein beliil tajé-
koztatja az egységhez tartoz6 személyeket, részt vesz mind a kdzosségi, mind
a rendOrséggel kozdsen szervezett egyeztetéseken, valamint biztositja és meg-
szervezi az allomany képzéseit.

Az adminisztrativ és személyzeti kérdésekért a parancsnok helyettese, az iigy-
vezetd tiszt (Auxiliary Executive Officer) felel. A képzések és toborzasok ko-
ordinalasa mellett az 6 feladata tovabba az egység miikodésének elemzése és
fejlesztési javaslatok kidolgozasa.

A kovetkezd szinten szolgal az adminisztrativ feliigyeld, aki a nyilvantarta-
sok, jegyz6konyvek és idoadatok pontos vezetéséért felel. Vele azonos szinten
dolgozik a muiveleti feliigyeld, aki a terepi tevékenységet, a jarérszolgalatok
Osszehangolasat ¢€s az aktualis parancsok végrehajtasat iranyitja. Szintén eh-
hez a hierarchikus szinthez tartozik a szakaszfeliigyeld, aki azt biztositja, hogy
a jarorcsoportok megfeleld egyenruhaban és felkésziiltségben jelenjenek meg
szolgalatukra, tagjaik egységes megjelenéstiek és felkésziiltek legyenek.

Végiil, de nem utolso sorban pedig a hierarchikus rendszer als6 szintjén jarér-
feliigyeld és segédrendor tiszt (Auxiliary Patrol Supervisor / Officer) helyezke-
dik el. A jarérfeliigyeld iranyitja a terepen dolgozo segédrenddrdket, ellendrzi
a szolgalat ellatasat, jelentést készit a napi eseményekrol, és jelzi az esetleges
szabalytalansagokat.

A segédrendor tiszt pedig a parancsok szerint latja el jarorozési feladatat, jelenti
a gyanus eseményeket, valamint kapcsolatot tart a kommunikacios kozponttal.

A segédrendorok alkalmazasa, toborzasa, kivalasztasa

A Segédrendészeti Programba torténd felvétel, a jelentkezok alkalmassaganak
vizsgéalata és a dontéshozatal érdekében egy tigynevezett Feliilvizsgalo Testii-
letet (Board of Review) hoztak 1étre. Ennek elsddleges feladata, hogy megbi-
zonyosodjon a jeloltek szakmai, fizikai és erkolcsi alkalmassagarol, valamint
a sziikséges alapképzettségek meglétérol.

Miel6tt megkezdik a segédrenddérok az alapképzést, azt megel6zden leg-
alabb egy héttel bizonyos dokumentumokat elézetesen be kell nyujtaniuk
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a segédrendorség szamara. Ha ez a feltétel teljesiil, akkor keriilhet sor a meg-
hallgatasra, melyet az irodai koordinator szervez meg, egyuttal 6sszehivja a Fe-
lilvizsgalo Testiiletet.

A meghallgatas részeként tiz sztenderd kérdés koziil 6tot kivalasztanak a tes-
tillet tagjai, és az azokra kapott valaszokat egy 1-5 kozott terjedd skalan érté-
kelik. Ennek a metodusnak a lényege, hogy a dontés atlathatd és dsszehason-
lithato legyen a kiilonb6z6 jelentkezok kozott. A koordindtor a meghallgatas
utan Osszesiti a testiilet tagjai altal adott pontszamokat, és az eredményt a jelolt
pontozolapjan rogziti.

Ahhoz, hogy valaki felvételt nyerhessen, ahhoz minimum 75 pontot el kell
érnie, melyet a koordinator tovabbit a segédrendészeti személyzeti tisztnek,
valamint a renddrségi osztaly illetékes egységének, majd ezt kvetden a végso
dontést a Segédrendészeti Osztaly parancsnoka hozza meg.

A sikeres felvételt kovetden a jelolt hivatalosan is bekeriil a segédrenddrségi
allomany-nyilvantartasba. Ezt kdveti az alapképzés teljesitése, ami eltt ismé-
telten igazolnia kell, hogy megfelel az egészségiigyi és erkdlcsi kovetelmények-
nek. Ezzel valik a jelolt jogosulttd a segédrenddrségi szolgalat megkezdésére
(NYPD, 2010).

A segédrendorségre vonatkozo altalanos szabalyok

Ahogyan korabba is elhangzott, abban az esetben, ha olyan koriilmény adodik,
hogy mindkét rendfenntartd szervezet beavatkozasara sziikség van, tehat a se-
gédrenddrségre €s a hivatasos renddérségre egyarant, akkor szolgalatban jelen
1év6 hivatasos renddrtiszt az adott helyzetben az osztalyvezetd megérkezéséig
parancsnokka 1ép el6. A segédrenddrség tagjai semmilyen koriilmények kdzott
nem adhatnak sem parancsokat, sem utasitasokat az NYDP hivatasos tisztjeinek.

Az egységek rang struktirajat tekintve az also szinten allnak a segédrendorok
(Auxiliary Police Officer), akik minimum 10 f6s egysége folott egy segédor-
mester (Auxiliary Sergeant) all. Ha a segédrend6érok szama egy egységen be-
liil eléri a 20-30 f6t, abban az esetben az egység ¢€lére hadnagyot (Auxiliary
Lieutenant) kell kijel6lni.

Az 1. szamu abra jeloli, hogy bizonyos 1étszamu segédrenddrbdl allo egység
(APO) mellé hany segédérmestert (A/Sgt) és hany segédhadnagyot kell rendelni
(A/Lt). Ha az egység eléri a 20 f6s segédrenddri 1étszamot, akkor kérvényezhe-
tik, hogy az egység ¢lére egy segéd kapitanyt (Auxiliary Captain) nevezzenek
ki, aki folott a ranglétran csupéan a Segédrendészeti Osztaly parancsnoka all.
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1. szamu tablazat
A segédrenddrség létszamviszonya

APO AlSgt A/Lt
5-10 1 0
11-19 2 1
20-29 3 1
30-39 4 2
40-49 5 3
50-59 6 3
60-69 7 4

Forras. NYPD, 2010.

E rendfokozati rendszer alapveto célja, hogy a segédrenddrség szervezetében
egységes parancsnoki strukturat biztositson, amely lehetové teszi a feladatok
hatékony végrehajtasat, a fegyelem fenntartasat és a hivatasos rendori erékkel
val6 zokkenémentes egylittmiikdodést. Fontos kiemelni azonban, hogy barmi-
lyen magas rangot tolt be a programban valaki, soha, semmilyen esetben nem
irhatja feliil egy hivatasos egyenruhdas tagjanak utasitasat.

A kézikonyv eldirja az onkéntesekre vonatkozo szabalyokat és kotelezettsége-
ket, melyeket kotelesek betartani tevékenységiik soran. Az egyik legalapvetobb
kotelesség nem mas, minthogy az dnkéntesnek a kiadott parancsnak megfeleld-
en kdtelessége cselekedni. Ennek értelmében tisztaban kell lennie a kézikdnyv
tartalmaval, be kell tartania feletteseitol kapott utasitdsokat és parancsokat, és
kiilondsen fontos, hogy idében jelenjen meg, amikor szolgalatra jelentkezik.

Az onkénteseknek altalanossagban a szolgalati idében kotelességiik minden
kiszabott feladatot gy elvégezni, ahogyan azt az illetékes hatosag, illetve a fe-
lettesek megszabtak, és kiilon figyelmet kell forditani arra, hogy a szolgalati
1d6 alatt begylijtott informaciodkat és feljegyzéseket idérendi sorban hataridére
bemutassa felettese szamara. A kézikdnyvben az is pontosan meg van hataroz-
va, hogy az osztalyi jelentéseket és nyomtatvanyokat hogyan és milyen modon
kell helyesen kitolteni.

Az egyéb, altalanos elvarasok kozé tartoznak az olyan kritériumok is, mint-
hogy a telefonhivasra azonnal valaszolni kell szolgalat idején, udvariasan ki-
mondva, hogy ,,parancsoljon”, megjelolve segédfokozatat vagy cimét, kozolve
vezetéknévet és feltéve a ,,Segithetek?” kérdést. Az egymads iranti kolcsonos
tisztelet és udvariassag a szervezet oly fontos alapkdve, hogy azt a kézikonyv
tobb esetben hangsulyozza.
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Az dnkénteseknek az osztaly tulajdonat képezd eszkdzoket koriiltekintéen
kell alkalmazniuk és hasznalniuk, melyekért feleldsséggel tartoznak a szolga-
lat ideje alatt. Kiilonosen igaz ez a jarmtivekre, amiket egy 6nkéntes csak akkor
hasznalhat, ha arra kijel6lték, és az osztaly rendelkezik is képesitéssel az ilyen
jarmi iizemeltetésére (NYPD, 2010).

A kézikdnyv részletesen szabalyozza azokat a magatartasi formakat is, melyek-
tol tartozkodniuk kell az dnkénteseknek. E szabalyokat olyan megfontolasbol
hataroztak meg, hogy ezek betartasaval és betartatasaval szolgaljak a rendéri fe-
gyelmet és a kozbizalom megdrzését. Ezek kdzott a szabalyok kdzott olyan tilal-
mak is szerepelnek, mint példaul az alkohol tartalmu és boditoszerek fogyasztasa,
ilyen szerek tulajdonlasa. Abban az esetben, ha a segédrend6r hordja az egyen-
ruhdjat, akkor tilos szdmadra olyan helyiségbe belépni, ahol ilyen szerek lehetnek.

Tovabba szolgalat kozben a személyes holmikat csak abban az esetben tarthat-
jak maguknal, ha az aktualis feladat elvégzéséhez sziikség van rajuk. Minden
egy¢éb esetben a sajat szekrénylikben kell ezeket tarolni a szolgélati idd teljesitése
alatt. Ez szintigy érvényes az elektronikai eszkozokre is, melyek koziil a telefon
hasznalata is csak kizar6lag hivatalos ligyintézés hasznalatara engedélyezett.

Szigoruan tilos barmilyen kereskedelmi vagy iizleti célu reklamtevékenység
folytatasa, valamint barmilyen anyagi ellenszolgaltatas elfogadasa a rendéri
tevékenységgel kapcsolatban. A segédrenddr nem fogadhat el halapénzt, ju-
talmat vagy barmilyen kompenzaciot elveszett vagy ellopott targyak vissza-
szolgaltatasaért.

Azilledelmes és udvarias viselkedés nem csupan tarsaik és feletteseik iranya-
ban elvaras, hanem a civil lakossag fel¢ is. A segédrenddéroknek szigortian ti-
los diszkriminativ magatartast tanusitani, vagy etnikai, faji, vallasi, nemi vagy
szexualis orientacio alapjan elditéletes megjegyzéseket tenni (NYPD, 2010).

Az altalanosan szabalyozott teriiletek kozott megjelenik az egyenruhara és
egy¢éb felszerelésekre vonatkozo szabalyrendszer is. Az egyenruhat minden
esetben a segédrenddr sajat feleldssége beszerezni, melyet modositani csak
a parancsnoksag kiilon engedélyével lehet.

A szolgalat teljesitésekor az iddjarasnak megfeleld, hivatalosan el6irt 61toze-
tet kell viselni. Az egyenruhan a névtablat és a segédrendori pajzsot mindig jol
lathatdan, a legkiils6 ruhadarabon kell elhelyezni, és szigortan tilos egyszerre
viselni az egyenruhat és a civil ruhat, hiszen ennek kdvetkeztében az azonosit-
hatésag nem torténhet meg maradéktalanul.

A segédrendér koteles barmikor igazolni magat azonosito kartyajaval és paj-
zséaval, ha azt a renddri azonositas céljabol kérik. Az egyenruha viselésével
kapcsolatos eldirasokat a parancsnoksag id6szakosan modosithatja, melyek
betartdsa minden tag szamara kotelezé (NYPD, 2010).
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Osszegzés

A New York-i Segédrendészeti Program ékes példaja annak, hogy a hivatasos
renddrség és egy jol megszervezett onkéntességen alapulo szervezet milyen ef-
fektiven tud egylitt dolgozni. Ezen egyiittmiikodés sikeresen 6tvozi a rendészeti
fegyelmet és az dnkéntességet, hiszen nem hivatasos rend6rokbdol épiil fel a szer-
vezet, ennek ellenére mégis ténylegesen alkalmazza napi mikddésében a hiva-
tasos hierarchiat és szigoru szervezeti és mitkodési elveit. A program torténeti
fejlédése meglehetdsen jol szemlélteti, hogy a civil tdrsadalom bevondsa nem
pusztan eroforras-kiegészités és informacio szerzés miatt fontos, hanem a rend-
6ri munka tarsadalmi elfogadottsaganak alapvetd pillére is. A kezdeményezés
6 ereje abban rejlik, hogy képes hidat képezni a hivatasos renddrség és a civil
lakossag kozott, ezzel eldsegitve a kdlcsonos bizalmat, tiszteletet és partnerséget.

A Segédrendészeti Program félkatonai szervezeti felépitése, szabalyozottsa-
ga ¢és a parancsnoki lanc szigoru betartasa biztositja a szervezet miikodésének
fegyelmét és hatékonysagat. A részletesen kidolgozott képzési, toborzasi és
feliigyeleti rendszer hozzajarul ahhoz, hogy a szolgalatot teljesité onkéntesek
professzionalis modon timogathassak a hivatasos rendori tevékenységet, mi-
kozben megdrzik civil statuszukbol fakado hitelességiiket.

A program egyik legnagyobb értéke nem mas, minthogy a varosi kdzbizton-
sagot nem kizarolag a rendfenntartd erék, hanem a tarsadalom ko6zos felelds-
ségeként kezeli. Az onkéntes segédrendoérok jelenléte az utcakon, a kozosségi
rendezvényeken és a vészhelyzeti miiveletekben azt az iizenetet kozvetiti, hogy
a rendOrség és a lakossag ugyanazon célért dolgozik, méghozza egy biztonsa-
gosabb, egyiittmiikddobb és egymast tdimogatd varosért.

Ezek alapjan kijelenthetjiik, hogy amellett, hogy a Segédrendészeti Program
egy példaértékii program a rendfenntartasban, de egy becsiilend6 tarsadalmi
modell is, ahol a rendfenntart6 szervek és a civil onkéntesség nem csupan haté-
konyan tud egyiitt dolgozni a k6z6s cél érdekében, de egy olyan kdzosségépitd
erd is, amely a modern varosi biztonsagpolitika egyik legfontosabb alapkove.
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